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起始 

開發階段的初期是否會
擬定開發流程 

•是否有模型，例如瀑布、
漩渦(遞迴)、敏捷(Agile) 

•如何施行該種模型(方法
論)、如何考核 

•是否導入 CMMI、PMP 

如何組織團隊成員，自
己培養或等待英雄 

如何帶領開發團隊 

http://en.wikipedia.org/wiki/File:Agile_Software_Development_methodology.jpg


使用者需求 

如何取得使用者需求 

如何分析使用者需求 

如何將隱性需求轉成
顯性需求 
• 在規格中載入效能、
安全、擴充、整合、
好用、易管理、升級…
等 

如何做需求變更管理 

如何掌控時程、成本、
功能、品質 



系統設計 

如何溝通 

如何設計系統架
構 
• 評估技術可行性
時，會考量那些
重點 

• 是否採用 UML 

• 何時做 POC，如
何做 POC 

http://blog.beteo.ch/wp-content/uploads/2008/06/iterationen_scoping_poc_klein.gif


開發 

分析和設計到什麼程度
開始動手 

如何分派工作、追蹤開
發進度 
• 如何引進新技術 

• 如何分析團隊現況，建
立 KPI 

是否建立 Framework、 
物件導向、服務導向 

程式碼如何控管 
• 如何建立 branch 

model 

如何搭配委外 



品質 

如何提升開發人
員的素質 

如何做 Code 
Review 

會做哪些測試、
如何做 

如何追蹤 bug 

是否重構 



上線 

如何部署開發、測試、
線上環境 

如何交付專案 
• 如何驗收 

• 如何上線 

• 會做那些教育訓練，
交付什麼樣的文件 

如何維護 

監控與警示 

災難演練 


